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Manual for saker inloggning - vardnadshavare

1. Kontrollera att din e-legitimation &r installerad pa den dator du skall
anvéanda

2. Logga in via inloggningssidan www.lerum.se/logga-in

Vidare till For dig som ar vardnadshavare
Vélj den lank som passar din e-legitimation.

Problem?
Varfor kan jag som ar vardnadshavare inte logga in via e-leg?
Loggar du in via ratt sida? Anvand www.lerum.se/logga-in.

Fungerar din E-legitimation eller behover du installera eller

uppdatera sakerhetsprogramvaran? Borja med att kontrollera att du installerat e-
legitimationen och att du anvénder en webblasare, en sakerhetsprogramvara eller
ett operativsystem som din utgivare (BankID, Nordea eller Telia) stoder. Detta
gor du genom att testa din e-legitimation hos respektive utgivare.

Om du inte lyckas genomfora testet eller om det visar sig att nagot &r fel, ska du
kontakta din banks support.

Fragor?

Har du problem med installationen eller anvandningen av din e-legitimation
kontaktar du den som har utfardat e-legitimationen.

Mera information?
Las mer om e-legitimation pa denna sida: www.lerum.se/e-legitimation
Har kan du ocksa testa om din e-legitimation fungerar.

Om din e-legitimation fungerar pa testsidan, sa ar det antagligen fel pa sjalva e-
tjansten som du férsoker anvanda.

Kontakta i sa fall ansvarig personal pa ditt barns forskola eller skola.
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Postadress

Lerums kommun Centrumpassagen 7 0302-52 14 86 www.lerum.se Pg 331 43-9

443 80 Lerum 0302-52 13 86 (fax) larande@lerum.se Bg 547-6239

Besdksadress Telefon/ fax Webb/ e-post Org.nr 212000-1447
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